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Rzeszow, 14 listopada 2023 r.

NA.2310.45.2023

Odpowiedzi na pytania

Miejski Zarzad Drog w Rzeszowie przedstawia odpowiedzi na pytania zlozone w zwiazku z
zaproszeniem do zlozenia oferty na zadanie pn.: ,Swiadczenie ustug pocztowych na potrzeby
Miejskiego Zarzadu Drog w Rzeszowie”.

Pytanie 1

Wykonawea jako operator pocztowy i wyznaczony, zobowigzany do swiadczenia ustug pocztowych, w
tym takze ustug o charakterze powszechnym, nie noze swobodnie ustala¢ cen za Swiadczenie tego typu
ustug. Przepisy zamieszczone w rozdziale IV ustawy Prawo pocztowe wyznaczajg Scisly rezim
ustalania oplat za Swiadczenie powszechnych ustug pocztowych.

Zatem w przypadku zmian cen w trakcie wykonywania umowy zawartej w wyniku rozstrzygniecia
przedmiotowego postgpowania, zwlaszcza wigzgeej strony w diuzszym okresie czasu, w swielle
istotnych postanowien zawartych w tresci zaproszenia, Wykonawca realizujgc zamowienia w cenach
wynikajgcych z formularza, zmuszony bedzie do Swiadczenia powszechnych ustug pocztowych z
naruszeniem przepisow ustawowych, nie tylko z zakresu prawa pocziowego, ale takie prawa
cywilnego, czy antymonopolowego. Taki stan rzeczy bylby niedopuszczalny zaréwno ze wzgledu na
ustawowe obowiqgzki cigzqce na Wykonawcy, jako operatorze wyznaczonym, jak rowniez ze wzgledu
na narazenie Wykonawcy na odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg, ktorej zakres trudno nawet
przewidzied.

Czy zatem Zamawiajgcy uwzgledni zmiang zapiséw zapytania ofertowego w pkt 2 ppk 24) ,, Opis
przedmiotu zamowienia” oraz w § 5 pkt. 3 Projektowanych Postanowienn Umowy poprzez modyfikacje
pkt 2 ppk 24) ,, Opis przedmiotu zamowienia” oraz § 5 pkt. 3 Projektowanych Postanowierr Umowy i
rozwiniecie zapisow dotyczqcych zmian cen i podatku VAT, poprzez nadanie mu nastgpujgcego
brzmienia:

"Zamawiajqcy dopuszcza mozliwos¢ dokonania zmiany postanowien zawartej umowy w stosunku do
tresci oferty, na podstawie, ktorej dokonano wyboru Wykonawcy, w przypadku:

a) ustawowej zmiany stawek podatkowych (VAT) w okresie obowigzywania umowy, jezeli w trakcie
obowigzywania umowy nastgpi zmiana w zakresie podatku od towarow i ustug, Zamawiajgcy, po
uprzednim pisemnym zawiadomieniu ze strony Wykonawcy o zaistnieniu tego zdarzenia, zobowigzuje
sig do uiszczenia oplaty powiekszonej o podatek od towarow i ustug wedlug stawki obowigzujgcej na
dzien wystawienia faktury VAT

b) zmiany ,,cen jednostkowych brutto” w poszczegolnych pozycjach wpisanych przez Wykonawce w
Formularzu cenowym (stanowigcym zalgecznik do umowy) w sytuacji spowodowanej zmianami tych
cen w sposob dopuszczony przez Prawo pocztowe; jezeli w trakcie obowigzywania umowy nastgpi
zmiana w zakresie cen jednostkowych poszczegdlnych uslug, Zamawiajqgcy, po uprzednim pisemnym
zawiadomieniu ze strony Wykonawcy o zaistnieniu lego zdarzenia, zobowigzuje si¢ do wiszczenia
oplaty za swiadczone uslugi w wysokosci obowigzujgcej na dzierr wystawienia faktury VAT,

Odpowiedi:
W odniesieniu do zmiany stawki podatku VAT, to Zamawiajacy przewidziat taka zmiang w umowie i
postanowienie w tym zakresie zawarte jest w § 5 ust. 3.
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W odniesieniu do zmian cen jednostkowych brutto, to Zamawiajacy zmienia Projektowane
postanowienia umowy poprzez dodanie nowego postanowienia w brzmieniu przedstawionym ponizej,
ktore zawarty bedzie w § 5 ust. 4 PPU.

4. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé dokonania zmiany postanowien zawartej umowy w stosunku
do tresci oferty na podstawie ktdrej dokonano wyboru Wykonawcy, w przypadku zmiany cen
Jednostkowych brutto w poszczegélnych pozycjach wpisanych przez Wykonawce w Formularzu
cenowym stanowiqgcy integralng czes¢ umowy, w sytuacji spowodowanej zmianami tych cen w sposob
dopuszczony przez ustawe z dnia 23.11.2012 r. Prawo pocztowe po uprzednim pisemnym
zawiadomieniu przez Wykonawce o zaistnieniu tego zdarzenia. Zmiana cen jednostkowych brutto
wehodzi w Zycie z chwilg podpisania w tym zakresie aneksu do umowy”.

Pytanie 2

Zamawiajgcy w tresci Zapytania Ofertowego w pkt 2, ppkt 22) zawarl termin plamosci minimum 14
dni od daty wystawienia Faktury, zas w § 5 pkt. 7 Projektowanych Postanowienn Umowy zawarl zapis:
(...) wynagrodzenie za przedmiof niniejszej umowy plaine bedzie do 14 dni od daty otrzymania faktury
przez Zamawiajgcego(...)

W zwigzku ze rozbieznosciami zawartymi w tresci Zapytania Ofertowego a Projektowanych
postanowieniach umowy Wykonawca zwraca sig z prosbg o ujednolicenie zapisow w ogloszeniu
i poprawieniu na 14 dniowy termin platnosci od daty wystawienia faktury VAT.

Wykonawca informuje, iz faktury za wslugi pocztowe wystawiane sg za posSrednictwem
scentralizowanego systemu informatycznego, ktorego wymogi okreslajq takie kryteria jak termin
wystawienia faktury, date wystania faktury do klienta, jak rowniez termin platnosci bedgcy w scislej
zaleznosci z terminami sporzqdzenia faktury. Standardowo obowigzujgcy termin plamosci faktury
okreslony jako 14 dni od daty wystawienia faktury zostal wprowadzony ze wzgledu na zapewnienie
prawidlowego funkcjonowania systemu fakturowania wykonawcy oraz zarzgdzania platnosciami
wynikajgcymi z zawartych umoéw. Takie rozwigzanie daje mozliwosé oszacowania terminéw wphwu
Srodkow oraz opoznien w ich plainosciach.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje w tym zakresie zapisy Projektowanych postanowien umowy i jednocze$nie
zmienia w tym zakresie tres¢ zapytania ofertowego, tj. punktu 2 podpunktu 22 w brzmieniu
przedstawionym ponize;j.

., Rozliczenia z Wykonaweg odbywac sie beda w cyklu miesigcznym. Termin platnosci faktury wynosi
do 14 dni od daty otrzymania faktury przez Zamawiajgcego, przy czym za termin zaplaty
wynagrodzenia uznaje si¢ dzienr wplywu srodkow na rachunek bankowy Wykonawcy. Faktura zostanie
wystawiona przez Wykonawce w terminie do 7 dni od zakonczenia okresu rozliczeniowego”.

Pytanie 3

Zamawiajqcy w tresci Zapytania Ofertowego w pkt 2, ppkt 22) zawarl zapis iz (...) termin zaplaty
wynagrodzenia uznaje sig dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego(...)

Wykonawca pragnie zwrocic uwage na fakt, Ze takie okreslenie momentu zaplaty nie pozwala
Wykonawcy swobodnie dysponowac srodkami za wykonane ustugi — co jest niezgodne z orzecznictwem
sgdow w tej sprawie oraz uniemozliwia Wykonawcy monitorowanie terminowosci platnosci za
Swiadczone uslugi oraz naliczanie ewentualnych odsetek za zwloke. Termin zaplaty naleinosci
cywilnoprawnych reguluje art. 454 Kodeksu cywilnego, ktory regulujgc miejsce wykonania
zobowigzania traktuje takze o chwili spelnienia Swiadczenia, co nie budzi watpliwosci chociazby ze
wzgledu na orzeczniciwo Sgdu Najwyziszego. W przypadku zobowigzan cywilnoprawnych zasadg jest,
ze zaplata dokonana jest dopiero z chwilg uznania rachunku bankowego wierzyciela, co gwarantuje
m.in. prawidlowe monitorowanie rozliczania stron.

Czy ze wzgledu na to, ze faktyczng mozliwosciq dysponowania Srodkami jest data ich wplywu na
rachunek Wykonawey, Zamawiajgcy dopuszcza zmiane okreslenia dnia zaplaty wedlug powszechnie
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stosowanej formy w obrocie gospodarczym: ., Za dzien zaplaty strony przyjmujq dzien wplywu
Srodkow na rachunek bankowy Wykonawcy™?

Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia w tym zakresie tre$¢ zapytania ofertowego, tj. punktu 2 podpunktu 22 w
brzmieniu przedstawionym ponize;j.

., Rozliczenia z Wykonawcg odbywac si¢ bedg w cyklu miesiecznym. Termin plamosci faktury wynosi
do 14 dni od daty otrzymania faktury przez Zamawiajgcego, przy czym za termin zaplaty
wynagrodzenia uznaje sie dzien wplhywu srodkow na rachunek bankowy Wykonawcy. Faktura zostanie
wystawiona przez Wykonawce w terminie do 7 dni od zakonczenia okresu rozliczeniowego”.

Pytanie 4

Zamawiajgcy w tresci Zapytania Ofertowego informuje iz zamierza nadawa¢ przesyltki wg specjalnych
trybow, jednakze nie zalqczyl wzoru potwierdzenia odbioru, jaki zamierza stosowac wobec przesylek
nadawanych w trybie KPA itp..

Stosowanie przez nadawcow w obrocie pocztowym roznorodnych formularzy potwierdzenia odbioru
wplywa na obnizenie jakosci Swiadczonych ustug pocztowych, a takze na koszty zwigzane z procesem
ich opracowywania, dlatego tez druki potwierdzenia odbioru funkcjonujgce w obrocie pocztowym
muszg spelniac zarowno okreslone wymagania techniczne, jak rowniez zapisy na formularzu
merytoryczne wynikac z obowigzujacych przepiséw prawa.

Zgodnie z § 13 ust. 4 Regulaminu swiadczenia ustug powszechnych Poczta Polska dopuszcza do
stosowania przez klientow formularze wlasnego nakladu, bez koniecznosci ich zatwierdzania, jezeli
ich wzory sq umieszczone na stronie www.poczta-polska.pl. Regulamin jest dokumentem na podstawie,
ktorego sq Swiadczone ustugi dla klientow.

Poniewaz kpa oraz Ordynacja podatkowa nie majg aktow wykonawczych, a wigc nie ma
w obowigzujgcych aktach prawnych wzorow drukow potwierdzen odbioru w  postepowaniu
administracyjnym oraz postepowaniu  podatkowym, Poczia Polska przygotowala wzory takich
potwierdzen odbioru, umieszczajgc na nich zapisy wynikajgce z kpa i Ordynacji podatkowej i
zamiescila je na stronie www. Powolujgc sie na ww. zapis Regulaminu — jezeli klient zastosuje do
nadawanych przesylek potwierdzenie odbioru zgodne z jednym z ww. wzorow (w tym rowniez zgodnie
z wymogami technicznymi), jego zastosowanie nie wymaga zatwierdzenie przez Poczte Polskg przed
Jjego wprowadzeniem do obrolu pocztowego.

Zalgeza si¢ wzory obowigzujgcych drukow potwierdzenia odbioru w poszczegdlnych rodzajach
posiepowania.

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na uzywanie wzorow drukéw zwrotnego potwierdzenia odbioru
adekwatnych do wybranego rodzaju postepowania zaproponowanych przez Wykonawce?

Jesli Zamawiajgcy nie wyraza zgody Wykonawca prosi o przedstawienie wzorow drukéw, ktére
Zamawiajgcy planuje wykorzystywac.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na uzywanie wzoréw drukoéw zwrotnego potwierdzenia odbioru
adekwatnych do wybranego rodzaju postgpowania zaproponowanych przez Wykonawce.

Pytanie 5
Czy wobec zamawianych przesylek kurierskich Zamawiajgey zaakceptuje Regulamin usiug kurierskich
stosowany u Wykonawcey aktualny na dzien nadania przesylek?

Odpowiedi:
Zamawiajacy zaakceptuje Regulamin ustug kurierskich stosowany u Wykonawcy aktualny na dzien
nadania przesytek.
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Pytanie 6
Zamawiajgcy w Formularzu Cenowym stanowigcym zalgeznik nr 2 sekcja 7 do zapytania ofertowego
okresla charakierystyke przesylek kurierskich okveslonych parametrem ,,masa przesytki”.
Od 15 listopada 2021r. Wykonawca wprowadzil nowq oferte ustug kurierskich, w ktérej zasadniczg
zmiang jest uzaleznienie ceny jednostkowej od formatu przesyltki.
W aktualnym cenniku zrezygnowano z wyznacznika wylgcznie masa i wprowadzono nowe formaty dla
przesylek  kurierskich, kiore definiowane sq dopuszczalnymi wymiarami oraz maksymalng
dopuszczalng masg.
Rozrézniamy 5 formatow przesylek:
8§ — wymiary max.. Wx Sx D (9 x 40 x 65); maksymalna masa 20 kg —w tym opakowanie firmowe
do 1 kg, druk nakladu PP S.A.;
M —wymiary max.. Wx Sx D (20 x 40 x 65); maksymalna masa 20 kg;
L —wymiary max.: Wx Sx D (42 x 40 x 65); maksymalna masa 20 kg;
XL — wymiary max.: Wx Sx D (60 x 60 x 70); maksymalna masa 20 kg;
2XL* — wymiary max.: W+ S + D nie przekracza 250 cm (max. dt = 120 cm); maksymalna masa
30 kg.
*torykolwiek z wymiarow przekracza max wymiary lub masg okreslonag dla formatu XL
W zwigzku z powyiszym Wykonawca zwraca sie¢ z prosbg o zmiane formularza cenowego
i przyporzadkowanie przesylek kurierskich do wskazanych formatu.
Informacja ta ma kiuczowy wphw na wyceng przesytki danego rodzaju.

Odpowiedz:
Zamawiajacy zmienia w tym zakresie tre$¢ formularza cenowego, (. sekcji 7 w brzmieniu
przedstawionym ponizej

7 | Przesytki kurierskie

Format S (w tym opakowania firmowe 14
do 1kg)
Format M 7
Format L 3
Potwierdzenie odbioru krajowe 5
doreczenie do 12.00 10

Pytanie 7

Wykonawca wnioskuje o doprecyzowanie sposobu realizacji ustug kurierskich co ma wplyw
na kalkulacje ceny jednostkowej i wycene ustugi:
1) Czy zamawiajqcy bedzie wzywal po odbior przesylek kurierskich dedykowanego kuriera?
2) Czy przesylki kurierskie bedq nadawane przy okazji odbioru pozostalych przesylek z siedziby
zamawiajgcego (Wykonawea odbiera przesylki w jednym czasie z pozostalg korespondencjq)?
3) Czy Zamawiajgcy samodzielnie bedzie nadawal przesytki w wyznaczonej placéwce pocztowej?

Odpowiedz:
Zamawiajacy bedzie wzywal po odbidr przesytek kurierskich dedykowanego kuriera.

Pytanie 8
Wykonawca wnioskuje o doprecyzowanie sposobu przygotowania | adresowania przesylek
kurierskich:
1) Czy Zamawiajgcy bedzie przygotowywal nalepki adresowe na przesyiki kurierskie w sposob
tradyeyjny z wykorzystanie etykiety adresowej nakladu wykonawcey (reczne adresowanie druku
samokopiujgcego?
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2) Czy Zamawiajgcy bedzie przygotowywal nalepki adresowe przy wykorzystaniu bezplatnej
aplikacji dedyvkowanej do adresowania przesylek kurierskich?
Informacja ta ma wplhyw na prawidiowg wyceng ustug kurierskich.

Odpowiedz:

Zamawiajacy bedzie przygotowywatl nalepki adresowe na przesylki kurierskie w sposéb tradycyjny z
wykorzystaniem etykiety adresowej nakladu Wykonawcy (reczne adresowanie druku
samokopiujacego).

Pytanie 9

Wykonawca zwraca sige do Zamawiajgeego z propozycjg dopuszczenia mozliwosci swiadczenia uslug
w zakresie ich przyjmowania z wykorzystaniem systemu informatycznego, ktory automatycznie
dopuszcza mozliwos¢  korzystania z bezplamej internetowej aplikacji elektronicznej. Aplikacja
dokonuje automatycznego przekazywania i odbierania plikéw z informacjami o zarejestrowanych
ustugach, komunikujge sie bezposrednio z placowkg pocztowg wskazang w umowie.

Dzigki aplikacji Zamawiajqgcy bedzie mial mozliwos¢é wygenerowania nalepek adresowych gotowych
do druku czy ksigzki nadawczej, utatwi ona réwniez dostgp do dokumentacji zwigzanej z obstugg
przesylek oraz umozliwi Zamawiajgcemu przygotowanie raportu z nadanych przesylek. Aplikacja
umozliwia ponadio elektroniczne potwierdzenie ksiqzki nadawezej jak rowniez skladanie reklamacji w
Sformie elektronicznej, co usprawnia proces i skraca okres oczekiwania na jej rozpatrzenie. W razie
potrzeby, istnieje mozliwos¢ importu danych o przesylkach za pomocq integracji aplikacji z WebAPI
lub XML zgodny z wymaganiami Wykonawcy oraz z plikow XLS.

Czy Zamawiajgcy jest zainteresowany wykorzystaniem powyzszej aplikacji przy Swiadczeniu ustug?

Odpowiedz:
Zamawiajacy jest zainteresowany wykorzystaniem przy $wiadczeniu ustug pocztowych powyzej
opisanej aplikacji, jesli nie ma to wplywu na wzrost ceny ustug pocztowych.

Pytanie 10

W zwigzku z powyzszym Wykonawca zwraca sie do Zamawiajgcego z propozycjq dopuszczenia
mozliwosci $wiadczenia ustugi Elektroniczne Potwierdzenie Odbioru (EPO), ktdre jako usluga
zastepujgca Zwrotne Potwierdzenie Odbioru (ZPO) w znacznym stopniu usprawnia proces
przygotowywania korespondencyi, a takze przyspieszy i ulatwi proces przekazywania informacji o
statusie przesylki z EPO, ich przechowywanie a takze eksplorowanie danych niezbednych w procesie
reklamacji czy postgpowan administracyjnych w przypadku przesyltek nadanych z EPO.

Czy zamawiajgcy jest zainteresowany Elektronicznym Potwierdzeniem Odbioru?

Jesli  Zamawiajgcy wyrazi zainteresowanie ustugg EPO, Wykonawca zwraca si¢ z prosbhg
o zmiang zalgeznika nr 2 Formularz cenowy w zakresie uwzglednienia EPO do wyceny.

Wykonawca zaznacza, ze mozliwosé nadawania przesylek z wykorzystaniem EPO mozliwe jest tylko_i
wylgeznie z wykorzystaniem bezplatne] internetowej aplikacji elektroniczne] opisanej w Pytaniu 9.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie jest zainteresowany Elektronicznym Potwierdzeniem Odbioru (EPQ) przy
$wiadczeniu ushug pocztowych.

Pytanie 11
Wykonawca zwraca sig z pro$bg o zlagodzenie postanowien i zagwarantowanie Wykonawcy
mozliwosci wypowiedzenia si¢ w zakresie sltusznosci naliczenia kary umownej okreslonej § 6
Projektowanych Postanowien Umowy, poprzez wczesniejsze uprzedzenie Wykonawcy na pismie o
takim zamiarze oraz Wykonawca zwraca sie z prosbq o zlagodzenie wygorowanej wysokosci kary
Umownej.
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Projektowanych Postanowien Umowy, poprzez wczesniejsze uprzedzenie Wykonawcy na pismie o
takim zamiarze oraz Wykonawca zwraca si¢ z prosbhg o zlagodzenie wygorowanej wysokosci kary
umowneyj.

Czy Zamawiajgcy dopuszcza zmiang § 6 pkt 3 na:

. 3. W przypadku odstgpienia od umowy z winy Wykonawcy, zaplaci on Zamawiajgcemu kare umowng
w wysokosci 5 % wynagrodzenia brutto, po uprzednim powiadomieniu Wykonawcy i po wczesniejszy,
przeprowadzeniu postepowania wyjasniajgcego z udzialem Wykonawcy”?

Odpowiedz:
Zamawiajacy pozostawia zapis w umowie bez zmian.

Majac na uwadze powyzsze:

1) zalgcznik nr 2 (,,Formularz cenowy”) do zapytania ofertowego z dnia 10.11.2023 r. otrzymuje
brzmienie jak w zataczniku nr 2 do ninigjszego pisma

2) zalgeznik nr 3 (,,Projektowane postanowienia umowy’) otrzymuja brzmienie jak w zalgczniku
nr 1 do niniejszego pisma,

3) punkt 2 podpunkt 22 zapytania ofertowego z dnia 10.11.2023 r. otrzymuje nastepujace
brzmienie:
. Rozliczenia z Wykonaweq odbywac sie bedg w cyklu miesiecznym. Termin plamosci faktury
wynosi do 14 dni od daty otrzymania faktury przez Zamawiajgcego, przy czym za lermin
zaplaty wynagrodzenia uznaje sie dzien wphywu srodkow na rachunek bankowy Wykonawcy.
Faktura zostanie wystawiona przez Wykonawce w terminie do 7 dni od zakonczenia okresu
rozliczeniowego ™.

Zalaczniki:
1) Projektowane postanowienia umowy (aktualizacja 14.11.2023 r.),
2) Formularz cenowy (aktualizacja 14.11.2023 r.).
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